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B WCM Kalite Yonetim Sistemi, Kalite hata yonetim surecini
tim hata kanallaryla entegre sekilde ele alan sistemdir.

—»@L
Etkin ve Robust

Kalite Hata WCM QC
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E Sistem; hatalarin belirlenen kanallardan tek bir matrise
(QA  Matrix) toplanmasini, 6nceliklendirilmesini  ve
izlenebilmesini saglar.

QA Matrix; Hatalarimizi 6nceliklendirmek icin bize bir metod sunar.

Tim hatalar:
Frekans x Maliyet x Agirlik x Kesfedilebilirlik x Arac Mix. = Oncelik Puam

... mantigiyla onceliklendirilir.
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B Sistem; hatalara alinan c¢o6zum faaliyetlerini, analiz
asamasindan ¢6zim asamasina, standartlastirmadan
yayginlastirmaya kadar tim rol ve atama onaylariyla

birlikte kayit altina alir.
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B Sistem Uzerinde alinan aksiyonlarin 4M bazinda etkileri
ve saglamliklari izlenebilir.
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Tiim hatalari:

Man (insan)
Method (Metot)
Machine (Makine)
Material (Malzeme)
Design (Tasarim)
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4M +D Analizine gore degerlendirip listeler.

Tiim hatalarin Kaizen v.b. tekniklerle
¢oziilmesine imkan saglar:

v Do

v Act
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B Sistem Uzerinde birbiriyle entegre calisan ve farkl
Reactive

islevlere hizmet eden moduller bulunmaktadir.
S&P
QA Matrix Lessons
Learnt
Preventive
QA Matrix Yayginlastirma @

Standartlastirma

Proactive Raporlar
QA Matrix

Bekleyen Occurance .Ge.r.i
Gorevler & Release Bildirim



